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POLITICA SIG

Ante la necesidad de conseguir las mas altas cotas de competitividad, y de
innovacidon como "empresa dedicada a la ingenieria, orientada principalmente
al sector eléctrico incluyendo la parte de obra civil que se deriva del mismo,
realizando estudios y proyectos (tanto constructivos como de legalizacion), AT,
D.O. y consultoria en general", la Direccion de INGENIEROS EMETRES define su
politica de la Gestion de la Calidad, Ambiental, Seguridad y Salud en Trabajo,
Gestion energética y de |+D+i (SIG), como marco de referencia para establecer y
revisar los objetivos, los indicadores, y las metas, logrando con ella sus
propdsitos de forma adecuada. Asegurando que esta politica es entendida,
documentada, implantada y mantenida al dia en todos los niveles de la
organizacion y que esta a disposicion de las partes interesadas.

Igualmente, el respeto y proteccidon de nuestro entorno es un compromiso
firme de INGENIEROS EMETRES promoviendo todas las medidas a su alcance
para minimizar y prevenir la contaminacién generada por su actividad,
mejorando continuamente el desempeno energético y su gestion.

Nuestra VISION para los préoximos afios, INGENIEROS EMETRES, pretende ser
un referente en su sector, a nivel nacional e internacional, basando este
prestigio en sus compromisos de satisfacer al Cliente con servicios de alto valor
anadido e innovadores, obtener la mayor eficiencia econdmica de sus recursos,
procurar la proteccion del medio ambiente, proporcionar las condiciones de
trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones y deterioro de la
salud, el uso eficiente de la energia la mejora continua de sus servicios, una alta
calidad de estos, un elevado respeto al medio ambiente y el desarrollo en
tecnologias de innovacion.

Con el fin de garantizar la difusién de la politica y objetivos del SIG se
identificaran los procesos que contemplen la participacion de los diferentes
niveles, asi como la relacién entre departamentos.

Esta politica esta basada en los siguientes principios:

® |La CALIDAD DE LOS TRABAIJOS es un objetivo basico de la Direccion y por
tanto debe ser la mejor presentacion de su personal, y en definitiva de la
empresa. Para ello se incorporan, de forma continua, nuevos proyectos
encaminados a la mejora tecnoldégica, mediante la aplicacion de las
herramientas mas actuales del mercado, y apoyando los disefos que
consideren la mejora del desempeno energético. Para ello se facilitarda la
informacién y los recursos necesarios.




® El CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS comprometidos con el cliente debe constituir
la forma habitual de pensar de cada una de las personas de la Organizacion.

® FOMENTAR LA CULTURA DE LA INNOVACION y promover la progresion
constante en la I+D+i de la empresa.

® La IMPLICACION Y COMPROMISO DE TODO EL PERSONAL en el objetivo de la
Calidad, del Medio Ambiente, de la Seguridad y de la energia debe ser total
desde el inicio al final de los diferentes procesos de produccion, y de apoyo, ya
gue un error en cualquier escaléon afecta al esfuerzo del resto.

® La SATISFACCION DEL CLIENTE como cumplimiento de los requisitos
contractuales, el trabajo bien hecho a la primera, y la satisfaccion de sus
necesidades y expectativas a través de procesos mas tecnificados ha de ser el
motor de todas las actuaciones llevadas a cabo por INGENIEROS EMETRES.

® ASEGURAR que la Politica es APROPIADA a la naturaleza, magnitud, riesgos
para la Seguridad y Salud en el Trabajo y para los impactos ambientales, y la
eficiencia energética en sus actividades, productos y servicios, apoyando la
adquisicion de los energéticamente eficientes y el disefo para mejorar el
desempefo energético.

® La PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE y la CORRECTA GESTION DE LA
ENERGIA, con el fin de que las actividades desarrolladas prevengan la
contaminacién, reduzcan los impactos ambientales.

® La SOSTENIBILIDAD en su forma de operar basada en la mejora de la eficiencia,
en todos sus procesos, con el objetivo de minimizar el coste energético global, y
la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl).

® E| COMPROMISO DE CUMPLIR CON LOS REQUISITOS LEGALES aplicables y
con otros requisitos que la Organizacion haya suscrito, incluyendo los
relacionados con sus aspectos ambientales, con los peligros para la seguridad y
salud en el Trabajo y los relacionados con el uso y consumo de la energia y la
eficiencia energética.

¢ L@ MEJORA CONTINUA de la eficacia del SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE
LA CALIDAD, AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ENERGETICA
y de la I+D+i por no ser éste un proceso de una sola etapa, es el resultado de un
trabajo desarrollado de forma sistematica y continua, no sélo para cumplir lo que
nos hemos comprometido sino también para optimizar los procesos.
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